
Ville de Feyzin

CONFÉRENCE RIVERAINE – PLÉNIÈRE DU 13 NOVEMBRE 2025

Compte-rendu
______________________________________________________________________

Excusés 

. Collège Habitants :
Damien BUTILLON
Gilles COFFY
Vincent GIRARDOT
Henri GONZALEZ

. Collège Entreprises :
Aline FAYET (Directrice Air Liquide), remplacée par Olivier MOUROT, Directeur Régional
Stéphane PHILIPPE, Air Liquide
Fabrice BLANCHET, Secrétaire Général Plateforme de Feyzin TotalÉnergies
Ludovic FAFIN, Environnement Sécurité Qualité Plateforme de Feyzin TotalÉnergies

ORDRE DU JOUR

. Compte-rendu de la dernière plénière validé.

. La Conférence riveraine accueille Séverine LARDELLIER, responsable Communication et 
Affaires  publiques  SNCF Réseau  Région  AURA.  Aux  côtés  de  l’équipe  de  Sibelin,  elle 
participera régulièrement aux réunions plénières, selon sa disponibilité.

I - L’INVITÉ : Fabien POURPRIX, Secrétaire Général de l’Association APORA
(Association régionale des entreprises pour l’environnement industriel)

Créée en 1972 par le MEDEF et la Chambre régionale de Commerce et d’Industrie, avec 
l’appui des branches professionnelles de la chimie, de la métallurgie, du textile, du papier et de 
l’agro-alimentaire, l’APORA a pour adhérents des entreprises industrielles, des institutionnels 
(MEDEF, CCI, syndicats professionnels) et des professionnels de l’environnement.

1



Elle  propose  aux  entreprises  d’Auvergne-Rhône-Alpes  son  expertise  en  matière 
d’environnement industriel :

- information  sur  la  réglementation,  aides  au  montage  de  dossiers  (diagnostics 
environnement-sécurité-énergie,  demandes  d’aides  financières  et  d’autorisation 
environnementale…),  médiation auprès de l’autorité administrative

- conseil,  échange  de  bonnes  pratiques,  retour  d’expérience  et  formation  sur  des 
questions techniques

- problématiques locales (déchets, application du schéma d’aménagement et de gestion 
d’un territoire, etc.)

- participation à des opérations collectives (recherche de substances dangereuses dans 
l’eau, suivi de nappes, information du public sur les sites industriels soumis à Plan 
Particulier d’Intervention (PPI)

- Journées  Techniques  organisées  2  fois  par  an,  en  partenariat  avec  la  Direction 
Régionale de l’Environnement de l’Aménagement et du Logement (DREAL)

A cet effet, son équipe (4 ingénieurs, une assistante administrative) travaille en réseau avec 
toutes les structures œuvrant sur ces sujets.

Un exemple concret de l’activité d’APORA :
LA  CAMPAGNE  D’INFORMATION  « LES  BONS  RÉFLEXES »  EN  CAS  D’ACCIDENT 
INDUSTRIEL

Tous les 5 ans, les industriels concernés (sites à risque) ont l’obligation de communiquer à 
l’administration différents documents sur leur activité. Parallèlement, ils se doivent d’informer 
le grand public sur la nature des risques et les consignes à observer en cas d’accident. Dans 
cette  perspective,  APORA a  reçu  mandat  de  la  Préfecture  pour  conduire  la  campagne 
collective d’information sur les risques industriels et les sites à risque. Courant de 2023 à 2027, 
la campagne actuelle comprend des temps forts ainsi que des événements tout au long de sa 
période.
« À l’obligation réglementaire s’ajoutent une véritable culture du risque dans notre région, ainsi 
qu’une volonté commune des élus, des institutions et des industriels de porter une démarche 
mutualisée et collective », souligne Fabien Pourprix.

123 établissements  industriels  sont  soumis  à  un PPI  en Région Auvergne-Rhône-Alpes, 
impactant  656  communes  et  21  établissements  dans  l’agglomération  lyonnaise,  sur  46 
communes : « Soit 3,5 millions d’habitants à informer, dont 1,3 million sur l’agglomération ».

Les supports utilisés sont très divers :

. réglementaires : brochures, affichettes, plaquettes, site internet (www.lesbonsreflexes.com), 
  tous mettant en avant les consignes de base :

- S’abriter dans le bâtiment le plus proche et fermer portes, fenêtres et volets
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- Se tenir à l’écoute des consignes sur la radio ou les réseaux sociaux utilisés par la 
Préfecture

- Ne pas aller chercher les enfants à l’école (ils sont pris en charge par les équipes 
pédagogiques)

- Éviter de téléphoner, laissant ainsi les réseaux téléphoniques disponibles pour les 
secours.

. autres : en complément, APORA est présente toute l’année sur les réseaux sociaux. Elle 
réalise des vidéos sur les consignes, des pièces de théâtre pour sensibiliser le jeune public.

Parallèlement, l’association mène des actions avec ses partenaires du réseau « Les bons 
réflexes », comme la journée annuelle du même nom. La dernière, organisée à Valence en juin 
dernier,  portait  sur  le  sujet :  « La  transparence  augmente-t-elle  la  confiance ? ».  Deux 
représentants de la Conférence riveraine de Feyzin y étaient invités pour témoigner de la 
démarche de dialogue et de coopération menée localement, initiative qui a suscité beaucoup 
d’intérêt de la part des professionnels présents.

Questions des membres de la Conférence riveraine :

Mesure-t-on l’acculturation au risque et son évolution dans le temps ?

Fabien POURPRIX : Nous essayons de l’évaluer à travers l’exploitation de questionnaires 
auprès de la population. On note un fort impact au moment de la distribution des brochures et 
des magnets dans les semaines qui suivent et une dilution au fil du temps. D’où l’importance de 
rééditer  la campagne d’information tous les 5 ans et  de l’entretenir  à longueur d’année. 
Aujourd’hui, le sujet sur lequel le grand public manifeste la sensibilité la plus forte est celui de la 
qualité de l’air.

Que faites-vous auprès des écoles et notamment à Feyzin ?

Notre action est supervisée par la Conseillère académique en charge des risques majeurs. 
C’est elle qui a la main sur nos interventions. Nous distribuons aux élèves des brochures, nous 
réalisons des animations en école, des pièces de théâtre… Ce sera bientôt le cas à Saint-
Fons. Feyzin n’a pas encore été programmé, mais votre question prouve que l’on doit faire 
avancer le sujet auprès de la Conseillère académique.

Le public craint-il de savoir, l’information sur les risques fait-elle peur ?

Non, nous ne relevons pas de crainte. Au contraire :  les gens veulent savoir,  ils veulent 
connaître  la  réalité  des  risques  et  refusent  qu’on  leur  dissimule  quoi  que  ce  soit.  La 
transparence est maintenant acquise, elle de mise.
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II – ACTUALITÉS DE LA VILLE DE FEYZIN

Groupe de travail « Gestion de Crise »

Lors de la plénière de juin 2025, un membre du Collège Habitants avait émis la suggestion 
d’approfondir  la  question de la  gestion d’une crise.  L’idée ayant  remporté  l’adhésion de 
nombreux participants, un groupe de travail va être lancé dès le début de l’année 2026. Six 
membres se sont portés volontaires pour en faire partie :
Christine  IMBERT-SOUCHET,  Évelyne  COMBET,  Joëlle  DENIGOT,  Antonia  ZORRILLA, 
Jean-Pierre BOHÉ et David GUIGON.

La démarche retenue sera la suivante :

. 1ère réunion : éléments constitutifs d’une crise, contexte et déroulement
  (intervenant : Bernard Jacquand)

- Crise et société contemporaine
- Typologie des crises
- Déroulement d’une crise, facteurs aggravants, parties prenantes, représentations

. 2ème réunion : aspects opérationnels de la gestion de crise, avec la participation d’un membre 
du collège Entreprises

- Recensement des scénarios de crise
- Conception  du  dispositif  de  gestion  et  de  communication  de  crise :  procédures, 

intervenants, moyens engagés
- Fonctionnement d’une cellule de crise

. 3ème réunion : application : suivi d’un exercice de gestion de crise en entreprise
- Participation du groupe de travail, en observateur, à un exercice PPI sur la plateforme 

TotalÉnergies de Feyzin
- Retour d’expérience : restitution en plénière

SÉCURÉNOV : le point sur la démarche

Plusieurs  opérations  d’information  ont  été  effectuées  ces  derniers  mois :  outre  le  travail 
remarquable des « ambassadeurs du PPRT », dont plusieurs membres du collège Habitants, 
résidant dans le quartier des Razes, une nouvelle lettre incitant à s’engager dans la démarche 
a été envoyée cet été par la Préfecture, et une autre par la Métropole de Lyon en septembre.

Selon les derniers résultats communiqués en novembre, seuls 40 propriétaires de logements 
du quartier des Razes n’ont jamais répondu aux différentes sollicitations en vue des travaux de 
mise en sécurité (sur quelque 1 800 logements concernés).
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Bien que l’on puisse s’inquiéter de ce silence et des conséquences éventuelles pour les 
propriétaires concernés, ce chiffre peut être considéré comme un succès, notamment en 
comparaison avec le score constaté dans les autres communes impactées par le PPRT. Une 
dernière relance sera toutefois adressée prochainement par la Métropole de Lyon, par voie de 
mail.

Questions des membres de la Conférence riveraine :

Peut-on avoir copie des courriers adressés ?
Ne devrait-on pas installer une permanence dans le quartier des Razes ?
Peut-on avoir un bilan de la démarche, de son lancement à son échéance ?

Réponses :
. Une copie des courriers sera remise aux membres de la Conférence riveraine.
. Quand bien même une permanence serait installée aux Razes, on peut s’interroger sur sa 
  fréquentation par les dernières personnes qui n’ont pas répondu aux sollicitations 
  précédentes : refus d’ouvrir sa porte aux ambassadeurs, isolement, refus d’engager des 
  travaux, difficultés de communication…
. Tracer l’historique d’une démarche qui a été à l’ordre du jour de toutes les réunions plénières 
  de la Conférence riveraine depuis plus de deux ans, qui a mobilisé à maintes reprises
  plusieurs de ses membres, est une bonne idée. Un bilan sera donc établi et présenté lors 
  d’une prochaine plénière.

REGARD SUR D’AUTRES PRATIQUES DE DIALOGUE ENVIRONNEMENTAL

Périodiquement, les membres de la Conférence riveraine se déplacent pour observer sur 
d’autres sites les pratiques de dialogue entre communes, industries et habitants. C’est aussi 
l’occasion de présenter la démarche originale que constitue la Conférence riveraine de Feyzin.

Dans cette perspective se déroulera le 26 novembre une visite de la plateforme du G.I.E. 
(Groupement  d’Intérêt  Économique)  Osiris,  qui  regroupe  une  trentaine  d’entreprises  à 
Roussillon, dont plusieurs industries à risque. Élément particulier : l’un des représentants de la 
plateforme est également Maire d’une commune riveraine.
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III – L’ACTUALITÉ DES ENTREPRISES

TotalÉnergies

. Démarche « OneFeyzin 2030 + »

La plateforme de Feyzin a lancé une réflexion sur l’ambition à porter par l’entreprise et son 
personnel, tenant compte de l’évolution du contexte d’activité lié aux événements nationaux et 
internationaux.
Comme déjà évoqué lors de la plénière de juin, l’orientation qui avait été envisagée en faveur 
de  la  montée  en  régime d’une  activité  de  type  bio-raffinage  et  bio-chimie  s’est  trouvée 
contrariée par l’instabilité du cadre réglementaire, tant français qu’européen et le retard pris 
dans l’avènement d’une mobilité privilégiant l’électrique.

De ce fait, l’entreprise a pris la décision de relancer un cycle d’exploitation sur son activité 
actuelle, pour les 7 ans à venir. « Nous sommes là, à Feyzin, et nous voulons y rester, affirme 
le Directeur de la plateforme. Mais pour cela, nous avons l’obligation d’être compétitifs, ce qui 
n’est pas évident en Europe compte tenu de nos conditions économiques d’activité. D’où  
l’adoption de ce plan « OneFeyzin2030 + » qui va nous mobiliser tout au long des prochaines 
années ».

Concrètement,  cette  ambition  se  traduit  par  des  investissements  conséquents,  à  travers 
l’organisation de deux Grands Arrêts destinés à entretenir  et  optimiser les équipements : 
raffinage en 2027, chimie en 2029. Pour chacun d’eux, ce sont des dizaines de millions d’euros 
investis, des mois de préparation, 2500 intervenants supplémentaires sur le site pendant 5 à 7 
semaines.  « Pour  2027,  nous  avons  déjà  passé  les  commandes  sur  plusieurs  gros  
équipements à long délai de fabrication et d’autres suivront sous peu ».

Végétalisation de l’ancienne station-service de Belle Étoile

L’opération se déroule en partenariat avec la l’Association pour le Développement Durable de 
la Vallée de la Chimie, dont la mission est de favoriser les actions collectives permettant de 
préserver ou développer la biodiversité sur le territoire.

La dépollution du terrain terminée, 352 arbres et arbustes d’une vingtaine d’essences sont en 
cours de plantation sur  960 m2 :  chênes,  érables,  saules,  argousiers,  aubépine,  oliviers, 
cornouiller, rosiers, fusains, genévrier, tamaris, troènes… 
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Questions des membres de la Conférence riveraine :
Où en est le projet pour réduire le bruit ?
Nous avons un problème précis dans le quartier des Razes : un sifflement continu, qui dure 
plusieurs heures, audible la nuit ou le week-end.

Réponse :
Nous travaillons sur ce sujet avec un groupe d’habitants d’Irigny, directement impactés. Je 
n’avais pas connaissance d’un cas à Feyzin : vous avez bien fait de me le signaler. Nous allons 
nous voir pour étudier cela.

RHÔNE-GAZ

Pour augmenter la sécurité du site et de sa production, des investissements importants ont été 
réalisés en 2025 afin de modifier et moderniser les lignes d’embouteillage.

- Remplacement  de  2  machines  « chapeauteuses »,  celles  qui  vissent  la  partie 
supérieure des bouteilles de gaz. 1 million de bouteilles défilent chaque année devant 
ces machines, au rythme de 700 à l’heure. Les précédentes machines dataient de 
1989. Bien que parfaitement entretenues, elles arrivaient en fin de cycle.

- Installation d’un système de reconnaissance par caméra du poids contenu par les 
bouteilles.

Par ailleurs, la flotte de camions a été équipée pour rouler au GNV (Gaz Naturel Vert).

En 2026 sont programmés d’autres investissements :
- Remplacement d’une machine à enlever les robinets, semi-manuelle, par une machine 

automatique. Le nouvel équipement a été entièrement conçu par les équipes du site de 
Feyzin.

- Restauration  complète  de  la  ligne  de  contrôle  d’étanchéité  des  bouteilles  et  des 
robinets.

Questions des membres de la Conférence riveraine :

La robotisation va-t-elle entraîner une réduction de l’emploi ?
Une visite du site est-elle envisageable ?

Réponses :
. La robotisation n’entraîne aucune suppression d’emploi. Le nouveau matériel a besoin d’être 
constamment  entretenu :  les  opérateurs  qui  travaillaient  sur  machine  travailleront  à  leur 
entretien.
. Oui, une visite est possible. Pour des raisons de sécurité, elle pourrait se dérouler durant l’été, 
période où l’activité est moindre.
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SNCF – Sibelin

Plusieurs entreprises utilisatrices du site, comme les transporteurs Hexafret et Euroports, 
connaissent une augmentation de leur activité. En conséquence, Sibelin va connaître lui aussi 
un développement, et pour cela poursuivre ses investissements.

En 2024 et 2025, plusieurs chantiers ont été menés à bien :
- Installation de bâches à eau, utilisables par les équipes du site et les pompiers
- Création d’une salle de confinement et d’une salle de gestion de crise
- Installation de protections contre la foudre, de torches à LED
- Rénovation des voies 101 à 107
- Test d’itinéraires d’accès et de parcours du site…

Comité d’Information et d’Échanges d’octobre 2026

A l’occasion de la réunion tenue en Préfecture, décision a été prise de réviser le Plan ORSEC 
relatif à l’activité du site de Sibelin, en intégrant la proximité de l’autoroute A7. L’étude de 
danger devra elle aussi être actualisée.
Des mesures de surveillance de la nappe phréatique seront mises en place.

L’incident du 12 novembre

Lors du Comité d’Information et d’Échanges cité, les représentants du site de Sibelin avaient 
pu faire état de l’absence d’événement Matières Dangereuses de type 2 depuis 2024. Or, dans 
la nuit-même qui précédait la plénière de la Conférence riveraine, du 12 au 13 novembre, un tel 
événement s’est déroulé, heureusement sans conséquence.

Deux wagons, l’un destiné au transport du chlore, vide, et un autre, chargé de phénol fondu, 
sont entrés en collision à 17km/h, nécessitant le déclenchement d’un plan d’intervention avec 
intervention du Service Départemental Métropolitain d’Incendie et de Secours (SDMIS).
N’ayant constaté ni déraillement, ni déformation, ni fuite, le SDMIS a confirmé au petit matin  sa 
levée de doutes.

Recrutement de riverains volontaires pour contribuer à l’étude de bruit

Pour analyser l’impact du crissement des roues des wagons sur les rails, SNCF Réseau 
sollicite des riverains volontaires pour accueillir à leur domicile des capteurs de mesure de 
bruit.

Question des membres de la Conférence riveraine :

Courant 2016, un wagon contenant des matières dangereuses s’était renversé. Un contrôle de 
la terre avait été effectué peu après. Qu’en est-il depuis et  aujourd’hui ? Pourquoi la zone 
correspondante, en bordure de la D12, a-t-elle été grillagée ?
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Réponse : Nous allons nous renseigner pour pouvoir vous fournir des éléments lors de la 
prochaine plénière.

AIR LIQUIDE

L’ensemble du groupe AIR LIQUIDE mène diverses actions en matière de Responsabilité 
Sociétale et Environnementale (RSE). Elles ont trait à des sujets comme la prévention du 
réchauffement climatique, l’insertion, la diversité (handicap, etc.).

Mobilité verte

Pour sa part, la direction des sites de Feyzin et Pierre-Bénite a choisi d’engager des actions 
répondant au premier thème, à travers notamment la mobilité verte :

- Aide  au  passage  à  l’électrique  pour  les  déplacements  domicile-travail :  vélos 
électriques, bornes de recharge pour voiture

- Adoption de chariots élévateurs électriques
- Véhicules de service électriques

« Plateforme Vendredi »

En parallèle, le site participe à des actions qui donnent aux salariés la possibilité de s’engager 
pour la collectivité : « la plateforme Vendredi » mise en place par l’entreprise leur permet de 
dégager 2 jours par an pour mener de telles actions.
A Feyzin, des salariés ont ainsi nettoyé les abords du site, récupérant une masse considérable 
de déchets de toutes natures.

Arrêts de maintenance

Deux arrêts ont été effectués cet automne 2025 :
- Septembre/octobre : dégivrage de certaines installations
- Octobre/novembre :  actualisation  des  systèmes  de  contrôle,  amélioration  de  la 

cybersécurité.
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